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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели) освоения дисциплины: формирование навыков осуществления  

профессиональной  деятельности  на  основе  освоения  теоретико-методологических основ оценки 

эффективности деятельности органов публичного  управления. 

Задачи:  

- формирование  представления о содержании и моделях оценки эффективности деятельности 

органов публичного управления; 

- изучение методов, механизмов и инструментов разработки и реализации системы мер по 

оценке эффективности деятельности органов публичного управления; 

- сформировать  представление  об  особенностях  существующих  и системах оценки 

эффективности деятельности органов публичного управления. 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к базовой части блока Д «Дисциплины (модули)» 

Пререквизиты дисциплины: Б1.Д.Б.2 Теория и практика управления проектами, Б1.Д.Б.6 

Государственная и муниципальная служба, Б1.Д.В.6 Управление реализацией национальных проектов 

и региональных программ 

Постреквизиты дисциплины: Б2.П.Б.П.1 Аналитическая практика, Б2.П.В.П.1 Преддипломная 

практика 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения по дисциплине, 

характеризующие этапы 

формирования 

компетенций 

ОПК-2 Способен 

осуществлять стратегическое 

планирование деятельности 

органа власти; 

организовывать разработку и 

реализацию управленческих 

решений; обеспечивать 

осуществление контрольно-

надзорной деятельности на 

основе риск-

ориентированного подхода 

ОПК-2-В-1 Применяет новую систему 

оценки и управления рисками в процессе 

контрольно-надзорной деятельности 

органов власти 

ОПК-2-В-2 Оценивает возможности 

реализации контроля в сфере 

государственного управления при 

осуществлении мероприятий по 

реализации управленческих решений в 

государственном управлении 

ОПК-2-В-3 Способен осуществлять 

стратегическое планирование 

деятельности органа власти 

Знать: 
системы оценки и 

управления рисками в 

процессе контрольно-

надзорной деятельности 

органов власти  

Уметь: 
оценивать возможности 

реализации контроля в 

сфере государственного 

управления при 

осуществлении 

мероприятий по 

реализации 

управленческих решений 

в государственном 

управлении. 

Владеть: 
навыками 

стратегического 

планирования 

деятельности органа 

власти 

4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 академических часа). 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

4 семестр всего 

Общая трудоёмкость 144 144 

Контактная работа: 11,5 11,5 
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Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

4 семестр всего 

Лекции (Л) 4 4 

Практические занятия (ПЗ) 6 6 

Консультации 1 1 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,5 0,5 

Самостоятельная работа: 132,5 132,5 

 - выполнение контрольной работы (КонтрР); +  

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к тестированию) 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

экзамен  

Разделы дисциплины, изучаемые в 4 семестре 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Теоретико-методологические основы внедре-

ния управления, ориентированного на резуль-

тат  

47 1 2  44 

2 Управление, ориентированное на результат 48 1 2  45 

3 Подходы к оценке эффективности деятельности 

органов публичного управления 

49 2 2  45 

 Итого: 144 4 6  134 

 Всего: 144 4 6  134 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

Раздел 1 Теоретико-методологические основы внедрения управления, ориентированного 

на результат Планирование деятельности органов публичного управления. Понятия и требования к 

формулировкам целей и задач, понятия результативности и эффективности Модели эффективности. 

Реформирование государственного управления. 

Раздел 2 Управление, ориентированное на результат Отличие традиционного бюджетиро-

вания от системы БОР. Особенности внедрения БОР на региональном и муниципальном уровнях. 

Методика разработки целей, задач и показателей деятельности органов исполнительной власти субъ-

ектов РФ и докладов о результатах и основных направлениях деятельности.  Международный опыт 

внедрения управления по результатам 

Раздел 3 Подходы к оценке эффективности деятельности органов публичного управле-

ния Международный опыт использования различных интегральных показателей для оценки эффек-

тивности государственного управления. Подходы к определению эффективности органов публичного 

управления. Мониторинг и оценка эффективности деятельности органов публичного управления.  

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1 1 Теоретико-методологические основы внедрения управления, 

ориентированного на результат  

2 

2 2 Управление, ориентированное на результат 2 

3 3 Подходы к оценке эффективности деятельности органов 

публичного управления 

2 

  Итого: 6 
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4.4 Контрольная работа (4 семестр) 

1. Повышение эффективности органов государственной власти как направление проведения 

административной реформы в Российской Федерации 

2 Повышение эффективности органов местного самоуправления как направление проведения 

муниципальной реформы в Российской Федерации 

3. Критерии и показатели оценки эффективности государственного и муниципального управ-

ления 

4. Зарубежный опыт оценки эффективности труда государственных и муниципальных служа-

щих 

5. Методики оценки эффективности труда государственных и муниципальных служащих в 

Российской Федерации 

6. Проблемы оценки эффективности деятельности органов государственного и муниципально-

го управления 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

5.1 Основная литература 

1 Резер, Т. М. Управление изменениями в административной сфере : учебное пособие / Т. М. 

Резер, Л. И. Воронина ; Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б. Н. 

Ельцина. – Екатеринбург : Издательство Уральского университета, 2020. – 95 с. : схем., табл. – Ре-

жим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699119 (дата обраще-

ния: 01.03.2023). – ISBN 978-5-7996-3039-3. – Текст : электронный. 

2  Финансовая стратегия, планирование и бюджетирование : учебное пособие : [16+] / 

И. А. Белолипцев, И. И. Лукина, А. С. Кабирова, Д. В. Чувилин ; Финансовый университет при Пра-

вительстве Российской Федерации. – 2-е изд., перераб. – Москва : Прометей, 2021. – 192 с. : ил. – Ре-

жим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=690627 (дата обраще-

ния: 04.03.2023). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-00172-195-6. – Текст : электронный.. 

5.2 Дополнительная литература 
1  Носова, Н. П. Сравнительное государствоведение : учебное пособие : [16+] / Н. П. Носова ; 

Тюменский государственный университет. – Тюмень : Тюменский государственный университет, 

2013. – 235 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567500 – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-400-00769-

9. – Текст : электронный. 

2 История государственного управления в России : учебник / ред. А. Н. Маркова, Ю. К. Феду-

лов. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юнити-Дана, 2015. – 319 с. : табл., схемы – (Государствен-

ное и муниципальное управление). – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115162 . – Библиогр.: с. 313. – ISBN 978-5-238-

01218-6. – Текст : электронный. 

3 Экономика, организация и управление предприятиями, отраслями, комплекса-

ми [Электронный ресурс] : учебное пособие для обучающихся по образовательным программам 

высшего образования - программе подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре 38.06.01 

Экономика и по направлению подготовки 38.04.01 Экономика / [В. М. Воронина и др.]; М-во образо-

вания и науки Рос. Федерации, Федер. гос. бюджет. образоват. учреждение высш. образования 

"Оренбург. гос. ун-т". - Электрон. текстовые дан. (1 файл: 2.87 Мб). - Оренбург : ОГУ, 2017. - 320 с. - 

Загл. с тит. экрана. - Adobe Acrobat Reader 6.0. - Режим доступа: 

http://artlib.osu.ru/web/books/metod_all/36394_20170503 

5.3 Периодические издания 

Проблемы теории и практики управления : журнал. - М. : Агентство "Роспечать" 

5.4 Интернет ресурсы 

http://www.socpol.ru - Независимый институт социальной политики 

http://www.irisen.ru/books/ Библиотека ресурсов ИРИСЭН 

http://spero.socpol.ru/current.shtml - SPERO - социальная политика: экспертиза, рекомендации, 

обзоры (научный журнал) 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699119
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=690627
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567500
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115162
http://artlib.osu.ru/web/books/metod_all/36394_20170503
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http://ecsocman.hse.ru/mags/jsps - Журнал исследований социальной политики 

http://ecsocman.hse.ru/docs/16000463/ -  политика (подборка материалов) 

SCOPUS [Электронный ресурс] : реферативная база данных / компания Elsevier. – Режим до-

ступа: https://www.scopus.com/, в локальной сети ОГУ. 

WebofScience [Электронный ресурс]: реферативная база данных / компания ClarivateAna-lytics. 

– Режим доступа :http://apps.webofknowledge.com/,  в локальной сети ОГУ. 

5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы  

- Гарант [Электронный ресурс] : справочно-правовая система / НПП Гарант-Сервис. – Элек-

трон. дан. – Москва, [1990–2023].– Режим доступа  \\fileserver1\GarantClient\garant.exe 

- Консультант Плюс [Электронный ресурс] : справочно-правовая система / Компания Кон-

сультант Плюс. – Электрон. дан. – Москва, [1992– 2023]. – Режим доступа : в локальной сети ОГУ 

\\fileserver1\!CONSULT\cons.exe 

- Программная система для организации видео-конференц-связи Webinar.ru 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного  типа, семинарского  типа, для 

проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Аудитории оснащены комплектами ученической мебели, техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, 

подключенной к сети "Интернет", и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду ОГУ. 
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