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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели) освоения дисциплины: 

формирование у студентов устойчивых знаний и практических навыков в области 

осуществления деятельности по работе с обращениями граждан должностными лицами органов 

прокуратуры; обеспечении законности и правопорядка; подготовки к нормотворческой; 

правоприменительной; правоохранительной; экспертно-консультационной деятельности в сфере  

рассмотрения обращений граждан должностными лицами органов прокуратуры. 

Задачи:  

- сформировать базовые теоретические знания в области правового регулирования будущей 

профессиональной деятельности в сфере рассмотрения обращений граждан должностными лицами орга-

нов прокуратуры; 

- анализировать законодательство и практику его применения, ориентироваться в специальной 

литературе по рассмотрению обращений граждан должностными лицами органов прокуратуры;  

- научить студентов разрабатывать нормативные правовые акты и их подготовку к реализа-

ции; обосновывать и принимать в пределах должностных обязанностей решения, а также совершать 

действия, связанные с реализацией правовых норм в области рассмотрения обращений граждан долж-

ностными лицами органов прокуратуры; консультировать по вопросам права; осуществлять правовую 

экспертизу документов в сфере рассмотрения обращений граждан должностными лицами органов прокура-

туры. 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к дисциплинам (модулям) по выбору вариативной части блока Д 

«Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Б1.Д.В.5 Акты прокурорского реагирования, Б1.Д.В.6 

Прокурорский надзор за исполнением законов, Б1.Д.В.10 Делопроизводство в органах прокуратуры и 

суда 

 

Постреквизиты дисциплины: Отсутствуют 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения по дисциплине, 

характеризующие этапы 

формирования 

компетенций 

ПК*-1 Способен 

осуществлять прокурорский 

надзор за соблюдением 

Конституции РФ и 

исполнением законов, 

действующих на территории 

РФ 

ПК*-1-В-1 Обладает знаниями о 

Конституции РФ и нормативно-правовых 

актов, действующих на территории РФ 

Знать: Конституцию РФ, 

нормативно-правовые 

акты, действующие на 

территории РФ, 

ведомственные 

нормативно-правовые 

акты, регламентирующие 

порядок рассмотрения 

обращений граждан 

должностными лицами 

органов прокуратуры 

Уметь: 

осуществлять 

прокурорский надзор за 
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Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения по дисциплине, 

характеризующие этапы 

формирования 

компетенций 

соблюдением 

Конституции РФ и 

исполнением законов, 

действующих на 

территории РФ в сфере 

рассмотрения обращений 

граждан должностными 

лицами органов 

прокуратуры 

Владеть: 

навыками реализации 

различных форм 

прокурорского надзора за 

соблюдением 

Конституции РФ и 

исполнением законов, 

действующих на 

территории РФ, а также 

навыками в сфере 

рассмотрения обращений 

граждан должностными 

лицами органов 

прокуратуры 

 

ПК*-4 Способен 

реализовывать основы 

организации деятельности 

прокуратуры 

ПК*-4-В-1 Обладает знаниями об основах 

организации органов прокуратуры в РФ и 

зарубежных странах 

ПК*-4-В-2 Способен осуществлять 

делопроизводство в органах прокуратуры 

и суда 

ПК*-4-В-4 Обладает навыками 

эффективного осуществления поиска 

информации, необходимой прокурору для 

осуществления его полномочий 

Знать: 

Нормативно-правовую 

базу регламентирующую 

порядок создания и 

основы организации 

органов прокуратуры в 

РФ и зарубежных странах. 

Уметь: 

Осуществлять 

делопроизводство в 

органах прокуратуры в 

соответствии с 

локальными нормативно-

правовыми актами; 

Владеть: 

навыками эффективного 

осуществления поиска 

информации, 

необходимой прокурору 

для осуществления его 

полномочий в сфере 

рассмотрения обращений 

граждан должностными 

лицами органов 

прокуратуры 

 

ПК*-5 Способен составлять ПК*-5-В-3 Демонстрирует навыки Знать: 
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Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения по дисциплине, 

характеризующие этапы 

формирования 

компетенций 

процессуальные и служебные 

документы, акты 

прокурорского реагирования 

самостоятельной подготовки основанных 

на законе процессуальных, служебных 

документов и актов прокурорского 

реагирования 

основы разработки, 

оформления и 

составления 

процессуальных 

документов, отражающих 

и закрепляющих 

результаты 

профессиональной 

деятельности  

Уметь: 
использовать 

профессиональную 

терминологию, а также 

нормы  материального и 

процессуального права с 

учетом практики их 

применения при 

составлении юридических 

документов  

Владеть: 
навыками  самостоятельной 

подготовки юридически 

значимых документов, с 

целью полного отражения 

результатов 

профессиональной 

деятельности; навыками 

четкой мотивации 

принимаемых решений 

4 Структура и содержание дисциплины 

«Применяемые методики, педагогические технологии, в том числе использование ресурсов 

электронной информационно-образовательной среды, формы реализации образовательного 

процесса по дисциплине определяются законодательством РФ в сфере образования, локальными 

нормативными актами и преподавателем, реализующим дисциплину.» 

4.1 Структура дисциплины 

«Соотношение суммарного объема работ, реализуемых с использованием ресурсов 

электронной информационно-образовательной среды, и общей трудоемкости дисциплины не 

должно превышать 80%.» 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 академических часов). 

 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

9 семестр всего 

Общая трудоёмкость 108 108 

Контактная работа: 34,25 34,25 

Лекции (Л) 18 18 
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Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

9 семестр всего 

Практические занятия (ПЗ) 16 16 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 73,75 73,75 

 - практико-ориентированное задание; 

 - написание эссе (Э); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к коллоквиумам; 

 - подготовка к рубежному контролю и т.п.) 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

зачет  

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 9 семестре 

 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Правовые основы порядка рассмотрения 

обращений граждан органами прокураты 

55 10 8  37 

2 Порядок рассмотрения органами прокуратуры 

обращений  граждан 

53 8 8  37 

 Итого: 108 18 16  74 

 Всего: 108 18 16  74 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

Раздел 1 Правовые основы порядка рассмотрения обращений граждан органами 

прокураты 

Понятие и виды обращений граждан. Нормативно-правовые акты, регламентирующие порядок 

подачи и рассмотрения обращений граждан органами прокуратуры. Ведомственные нормативно-

правовые акты, регламентирующие порядок подачи и рассмотрения обращений граждан органами 

прокуратуры. Устные обращения граждан. Порядок ведения личного приема должностными лицами 

органов прокуратуры. Письменные обращения граждан.  

 

Раздел 2  Порядок рассмотрения органами прокуратуры обращений  граждан 

Порядок регистрации обращений граждан. Условия рассмотрения обращений граждан 

органами прокуратуры. Сроки рассмотрения обращений граждан органами прокуратуры. Акты 

прокурорского реагирования, применяемые в рамках рассмотрения обращений граждан органами 

прокуратуры. Взаимодействие с государственными органами в рамках рассмотрения обращений 

граждан органами прокуратуры. Ответственность сотрудников прокуратуры за нарушение порядка 

рассмотрения обращений граждан в органы прокураты.  

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1-4 1 Правовые основы порядка рассмотрения обращений граждан 

органами прокураты 

8 

5-8 2 Порядок рассмотрения органами прокуратуры обращений  8 
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№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

граждан 

  Итого: 16 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

«В учебно-методическое обеспечение дисциплины входят нормативно-правовые акты, 

основная литература, дополнительная литература, периодические издания, интернет-ресурсы, 

программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

современных информационных технологий, а также компоненты электронной информационно-

образовательной среды в соответствии с Положением об электронной информационной 

образовательной среде ОГУ» 

5.1 Основная литература 

- Российская Федерация. Конституция (1993). Конституция Российской Федерации : [принята 

Всенародным голосованием 12 декабря 1993 г.] (с изменениями и дополнениями).  

- Уголовный кодекс Российской Федерации : федер. закон : [принят Государственной Думой 

13 июня 1996 г. № 63-ФЗ, одобрен Советом Федерации 05 июня 1996 г.] (с изменениями и дополне-

ниями). 

- Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации : федер. закон : [принят Государ-

ственной Думой  22 ноября 2001 г. № 174-ФЗ, одобрен Советом Федерации 05 декабря 2001 г.] (с из-

менениями и дополнениями). 

- О прокуратуре Российской Федерации : закон : [принят 17 января 1992 г. № 2202-1] (с изме-

нениями и дополнениями). 

 

5.2 Основная литература 

 

1 Сухарев, А. Я. Прокурорский надзор : учебник / под ред. А.Я. Сухарева. — 4-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Норма : ИНФРА-М, 2019. — 480 с. - ISBN 978-5-91768-213-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1016645 

2 Пшава, В. В. Прокурорский надзор за деятельностью органов предварительного расследования : курс 

лекций / В. В. Пшава. - Москва : РГУП, 2020. - 48 с. - ISBN 978-5-93916-863-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1689615 

 

 

5.3 Дополнительная литература 

 

1 Лобачев, Д. А. Прокурорский надзор в Российской Федерации (в схемах) : учебное пособие / Д.А. 

Лобачев ; под ред. проф. В.А. Лазаревой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 118 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/25094. - ISBN 978-5-16-012736-1. - Текст : электронный. 

- URL: https://znanium.com/catalog/product/1861574 

2 Организация работы в органах военной прокуратуры : учебное пособие / под ред. В. Г. Петрова, В. В. 

Ершова. - Москва : РГУП, 2018. - 227 с. - ISBN 978-5-93916-689-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1194103  

 

 

5.4 Периодические издания 

 

- Российская юстиция  

- Российский судья  

- Уголовное право  

- Уголовный процесс  

- Российский следователь  
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5.5 Интернет-ресурсы 

https://www.coursera.org/learn/crimproc - «Coursera», МООК: «Уголовный процесс»; 

 

Научная электронная библиотека − http://elibrary.ru/defaultx.asp 

Российская национальная библиотека − http://www.nlr.ru/ 

Собрание законодательства Российской Федерации − http://www.szrf.ru/ 

 

5.6 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

- Операционная система Microsoft Windows 

- Пакет настольных приложений Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, 

Publisher, Access) 

- Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Editionна 2 года 

- Консультант Плюс [Электронный ресурс]: справочно-правовая система / Компания 

Консультант Плюс. – Электрон. дан. – Москва, [1992–2022]. – Режим доступа: в локальной сети ОГУ 

\\fileserver1\!CONSULT\cons.exe 

- Гарант [Электронный ресурс]: справочно-правовая система / НПП Гарант-Сервис. – 

Электрон. дан. – Москва, [1990–2022]. – Режим доступа: \\fileserver1\GarantClient\garant.exe в 

локальной сети ОГУ.   

- Законодательство России [Электронный ресурс]: информационно-правовая система. – Режим 

доступа: http://pravo.fso.gov.ru/ips/, в локальной сети ОГУ. 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного  типа, семинарского  типа, 

курсового проектирования, для проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации. 

Аудитории оснащены комплектами ученической мебели, техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, 

подключенной к сети "Интернет", и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду ОГУ. 

 

https://www.coursera.org/learn/crimproc
http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.nlr.ru/
http://www.szrf.ru/
file://///fileserver1/!CONSULT/cons.exe
file://///fileserver1/GarantClient/garant.exe
http://pravo.fso.gov.ru/ips/

