Правила записи на прием, консультации, обследование

1. Пациент имеет право обратиться за бесплатной медицинской помощью в медицинскую организацию (далее МО), к которой прикреплен по полису обязательного медицинского страхования (далее ОМС). Правила оказания медицинской помощи, прикрепления к медицинской организации и открепления от неё определены следующими документами:

· Федеральный закон 323-ФЗ от 21 ноября 2011 года «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».

· Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2023 год и на плановый период 2024 и 2025 годов
2. Территория обслуживания МО (факультеты университета) разбита на терапевтические участки, за каждым из которых закреплен конкретный врач, работающий в МО, обслуживающий факультет.
3. В соответствии с Территориальной программой Государственных гарантий  срок ожидания оказания амбулаторно-поликлинической помощи терапевтом - не более 24 часов с момента обращения пациента в медицинскую организацию,  проведения консультаций врачей-специалистов при оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в плановой форме – не более 14 календарных дней с момента обращения пациента в медицинскую организацию.
4. Прием врача-терапевта осуществляется без записи, в день обращения пациента в студенческую поликлинику.
5. Прием врачей-специалистов, диагностические исследования проводятся по направлению терапевта или специалиста.

6. Прием врачей-специалистов осуществляется по записи по графику работы врача, либо по записи в регистратуре.

7. Флюорографическое диагностическое исследование проводится студентам по индивидуальному графику. Списки подлежащих обследованию на текущий месяц/квартал формирует терапевт участка. Для контроля и направления на флюорографию списки передаются в деканат. 

Флюорография проводится без дополнительного направления от терапевта при предъявлении студенческого билета/пропуска.

8. При обращении на прием пациенту необходимо иметь документы:

- Паспорт/студенческий билет;

- Страховой полис
9. Врача на дом можно вызвать по телефону регистратуры 91-21-00

10. При телефонном обращении необходимо предоставить следующую обязательную информацию о себе:

- ФИО;

- факультет, номер группы;

- номер контактного телефона.

